A ine Geschdftsb der arnotec GmbH

Allgemein

1. Allen Rechtsbeziehungen mit der

arnotec GmbH

Vertreten durch den GeschdftsfUhrer Frank Arnold
DunantstraBe 7

D-76131 Karlsruhe

Telefon +49 721 605710-40

Telefax +49 721 605710-39

E-Mail info@arnotec.de

(nachfolgend ,,arnotec*)

liegen diese Allgemeinen Geschdéftsbedingungen zugrunde in ihrer zum
Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsabschlusses giltigen Fassung. Im Ubrigen
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

2. Den Aligemeinen Geschdaftsbedingungen von arnotec entgegenste-
hende, ihnen widersprechende oder in ihrem Geltungsanspruch die Allge-
meinen Geschdaftsbedingungen von arnotec einschrénkende oder auBer
Kraft setzende allgemeine Geschdftsbedingungen der anderen Vertrags-
partei werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird
durch arnotec ausdricklich schriftlich zugestimmt.

3. Im Zweifel gelten die Allgemeinen Geschdaftsbedingungen von arnotec
mit der Entgegennahme der vertfragsgegensténdlichen Lieferung oder Leis-
tung seitens arnotec.

4. Alle Nebenabreden, Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages
bedUrfen zu ihrer rechtlichen Wirksamkeit der Textform, dies gilt auch fur die
Aufhebung dieses Formerfordernisses.

5. An Kostenvoranschlégen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behal-
ten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Sie dirfen Dritten ohne un-
sere Zustimmung nicht zugénglich gemacht werden.

6. Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natUrli-
che Person, die ein Rechtsgeschdaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwie-
gend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatig-
keit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natUrliche oder juristi-
sche Person oder eine rechtsféhige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Ausbung ihrer selbsténdigen beruflichen oder ge-
werblichen Tatigkeit handelt.

Zustandekommen des Verirages

1. Angaben in Preislisten, Werbeschriften, technischen Beschreibungen o-
der &hnlichen Unterlagen sind fur amotec - sofem nicht anders vereinbart -
freibleibend. Inre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind fUr Sie unver-
bindlich. Wir unterbreiten Ihnen hierzu — soweit nicht ausdricklich als ver-
bindlich vereinbart - ein freibleibendes Angebot in Textform (z. B. per E-
Mail).

2. Der Vertrag zwischen arnotec und dem Kunden kommt unter Einbezie-
hung der Allgemeinen Geschdftsbedingungen von arnotec zustande
durch

a) Annahme eines verbindlichen Angebots von arotec durch den Kunden
in Textform, oder

b) im Falle einer Bestellung des Kunden (Kundenangebot, insbesondere Be-
stellung in unserem Onlineshop) durch Erkiédrung der Annahme durch arno-
tec, die in Textform als Auftragsbestatigung oder konkludent durch Auslie-
ferung der Ware an den Kunden abgegeben werden kann.

3. Furdie Bestellung Uber unsere Website http://www.arnotec.de ist die Re-
gistrierung mit einem Kundenkonto méglich. Alternativ ist auch die Bestel-
lung als Gast ohne Registrierung méglich. In beiden Féllen geben Sie fir die
Bestellung Inren Namen, Anschrift, E-Mail-Adresse sowie Zahlungsdaten an.
4. Soweit nicht anders angegeben, hat der Besteller die Mdglichkeit zur
Zahlung Uber Vorkasse, PayPal, oder Rechnung.

5. Der Nutzer kann vor dem verbindlichen Absenden der Bestellung durch
Betatigen der in dem von ihm verwendeten Intemet-Browser enthaltenen
wZurUck"-Taste nach Kontrolle seiner Angaben wieder zu der Intemetseite
gelangen, auf der die Angaben des Kunden erfasst werden und Eingabe-
fehler berichtigen bzw. durch SchlieBen des Internetbrowsers den Bestell-
vorgang abbrechen.

6. Speicherung des Vertragstextes: Wir speichern den Vertragstext und sen-
den Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB kdnnen
Sie jederzeit auch unter http://www.amotec.de/agb einsehen.

7. An einen erteilten verbindlichen Auftrag ist der Auftraggeber 4 Wochen
gebunden.

8. Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittiung aller im Zusammenhang
mit dem Vertrag erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil au-
tomatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns
hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch
sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert wird.

Lieferung

1. Wirsind zu zumutbaren Teilieferungen berechtigt.

2. Im Falle einer WarenrGcknahme aus Kulanz sind wir berechtigt, eine Wie-
dereinlagerungsgebUhr in Hohe von 15% des zurlckgenommenen Waren-
wertes, jedoch mindestens 15,00 Euro netto, zu berechnen.

3. Die zuverlassige Versendung der bestellfen Ware wird durch von uns be-
auftragte FrachtfUhrer sichergestellt.

4. Ereignisse hoherer Gewalt, wie zum Beispiel ein rechtmdaBiger Arbeits-
kampf in unserem oder in fremden Betrieben, von denen wir durch Materi-
albezug abhdngig sind, ferner Krieg usw., berechtigen uns, die Erflllung des
Vertrages hinauszuschieben.

5. Soweit Sie Verbraucher sind ist gesetzlich geregelt, dass die Gefahr des
zufdlligen Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der verkauften
Sache wéhrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an Sie
Ubergeht, unabhéngig davon, ob die Versendung versichert oder unversi-
chert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn Sie eigensténdig ein nicht vom Unterneh-
mer benanntes Transportunternehmen oder eine sonst zur AusfUhrung der
Versendung bestimmte Person beauftragt haben. Sind Sie Unternehmer, er-
folgt die Lieferung und Versendung auf Ihre Gefahr.

6. amotec ist nicht verpflichtet, fUr die Versendung der Lieferung oder Leis-
tung eine Versicherung abzuschlieBen. Wird vereinbart, dass eine Versiche-
rung der Lieferung oder Leistung zu erfolgen hat, frégt der Kunde hierfur die
Kosten.

7. Lieferungen und Leistungen erfolgen am ErfUllungsort, wenn nichts Ab-
weichendes vereinbart ist.

8. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs, der Verschlechterung oder der
Beschd&digung der Lieferung oder Leistung geht mit Ubergabe der Lieferung
oder Leistung an das Beférderungsunternehmen auf den Kunden Uber.

9. Die Auswahl des Beférderungsunternehmens und die Art und Weise der
Verpackung und Versendung bleibt arnotec Uberlassen; amotec trifft die
Auswahl nach freiem Ermessen.

10.Informationen zu den Versandbedingungen finden Sie auf unserer Webs-
ite.

Preise / Zahlung

1. Ergeben sich Zweifel an der Bonit&at des Kunden oder tritt sonst eine we-
senfliche Verschlechterung der Vermégensverhditnisse des Geschdaftspart-
ners ein, ist arnotec berechtigt, gewdhrte Zahlungsziele zu widerrufen und

weitere Lieferungen nur gegen Vorkasse auszufihren. Gewdhrte Zahlungs-
ziele werden hinfdllig und alle Anspriche von amotec sofort fallig, wenn der
Geschdaftspartner Insolvenz oder Vergleich angemeldet, oder die Eréffnung
eines solchen Verfahrens beantragt wird; in derartigen Féllen ist arotec be-
rechtigt auch bereits gelieferte aber noch nicht bezahlte Ware sicherungs-
halber zurickzuholen.

2. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Auftragserteilung. Bei Kleinauftré-
gen wird aufgrund des erhdhten Abwicklungsaufwandes ein Mindermen-
genzuschlag erhoben:
Bei einem Auftragswert unter 30 Euro netto: 10,00 Euro.

Der Kunde wird hierauf vor Abgabe der Bestellung nochmals ausdrcklich
hingewiesen.

3. Bei Sonderabwicklungen (z.B. sperrigen GUtern, Expressauftragen, Stick-
gut) ist arnotec berechtigt, hdhere Servicepauschalen in Rechnung zu stel-
len.

4. Die angefUhrten Preise im Privatkunden-Onlineshop beinhalten alle Preis-
bestandteile einschlieBlich der gesetzichen Mehrwertsteuer zuziglich Ver-
sand. Die angefUhrten Preise im Geschdaftskunden-Onlineshop verstehen
sich netto zuzUglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und Versand.

5. Die anfallenden Versandkosten sind nichtim Kaufpreis enthalten. Sie sind
Uber eine entsprechend bezeichnete Schaltfldche auf unserer Internetpra-
senz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im Laufe des Bestellvor-
ganges gesondert ausgewiesen und sind von Ihnen zusétzlich zu tragen, so-
weit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

6. Die lhnen zur Verflgung stehenden Zahlungsarten sind unter einer ent-
sprechend bezeichneten Schaltfléche auf unserer Internetpréisenz oder im
jeweiligen Angebot ausgewiesen.

7. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind
die Zahlungsanspriche aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung
fallig.

8. Erstbestellungen per Rechnung innerhalb Deutschlands sind nur bis zu ei-
nem Nettobetrag von 500,-Euro méglich.

9. FUr Privatkunden ist die Zahlung nur per Vorauskasse Uber PayPal oder
Uberweisung unter Angabe der Vorgangsnummer, die auf der Bestellbesté-
tigung zu finden ist, méglich. Nach Zahlungseingang wird Ihr Auftrag bear-
beitet.

10.Bei Bestellungen aus dem Ausland ist die Angabe der Umsatzsteueriden-
fifikationsnummer nétig, um eine umsatzsteuerfreie Lieferung zu gewdhren.
11.Wir behalten uns vor, bei eventuell falschen Preisangaben in Druck oder
auf unserer Homepage insbesondere im Kabelkonfigurator, eine Preiskor-
rektur vorzunehmen. In einem solchen Fall verpflichtet sich arnotec, den Be-
steller vor der Auslieferung zu informieren, wobei dieser, ohne Angabe von
GrUnden seinerseits vom Kaufvertrag zurOcktreten kann.

Gewdhrleistung und Haftung

1. Es bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte.

2. BezUglich der fUr unsere Liefergegensténde angegebenen und als Richt-
wert gekennzeichneten MaBe behalten wir uns die handelsublichen Abwei-
chungen vor, es sei denn, wir haben die Einhaltung der MaBe ausdricklich
zugesichert.

3. Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von Abs. 1 und 2:

a) Produktangaben in Prospekten und auf Produktinformationen sind nur
anndhemd und unterliegen technischen Anderungen. Spetifische Eigen-
schaften kdnnen daher mit den Angaben nicht zugesichert werden. Ver-
wendete Bilder zeigen Beispiele ohne Festlegung auf die Gestaltung.

b) Verwendungsempfehlungen sind unverbindlich, sie befreien den Bestel-
ler nicht von der Prifung der Ware auf ihre Eignung fir die beabsichtigten
Zwecke, Verfahren und Einsatzfélle. Anwendung, Verwendung und Verar-
beitung der bezogenen Ware liegen ausschlieBlich im Verantwortungsbe-
reich des Bestellers.

c) Sie sind verpflichtet, die Ware unverziglich und mit der gebotenen Sorg-
falt auf Qualitats- und Mengenabweichungen zu untersuchen und uns of-
fensichtliche M&ngel binnen 7 Tagen ab Empfang der Ware in Textform (z.B.
E-Mail) anzuzeigen, zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung. Dies
gilt auch fUr spater festgestellte verdeckte Mdngel ab Entdeckung. Bei Ver-
letzung der Untersuchungs- und Rugepfiicht ist die Geltendmachung der
Gewdhrleistungsanspriche ausgeschlossen.

d) Bei Mangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewdhr durch Nachbesse-
rung oder Ersatzlieferung. Schidgt die Mangelbeseitigung fehl, kdnnen Sie
nach lhrer Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zurickireten. Die
Mangelbeseitigung gilt nach erfolglosem zweiten Versuch als fehigeschla-
gen, wenn sich nicht insbesondere aus der Art der Sache oder des Mangels
oder den sonstigen Umsté&inden etwas anderes ergibt.

e) Die Gewdhrleistungsfrist betréigt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

4. Die Haftung von amotec wegen fahriéssig verursachter Schaden ist
grundsétzlich ausgeschlossen. Die Haftung fur Vorsatz und grobe Fahriéssig-
keit sowie wegen der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit wird da-
bei ausdrcklich nicht ausgeschlossen, dies gilt auch fur die vorstehend un-
ter 3. genannten Haftungsbeschrénkungen.

5. Verletzt arnotec eine vertragswesentliche Pflicht fahrldssig, ist die Ersatz-
pflicht von arotec auf den typischerweise bei Geschaften der fraglichen
Art entstehenden Schaden beschrdnkt. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche, deren Erfillung die ordnungsgemdBe DurchfUhrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmdBig vertraut und vertrauen darf oder die amotec dem Vertrags-
partner nach dem Vertragsinhalt gerade zu gewdhren hat.

6. Die vorstehend genannten Regelungen zur Haftungsbeschrénkung gel-
ten auch fUr Personen, deren Verschulden amotec nach den gesetzlichen
Vorschriften zu vertreten hat.

7. Soweit wir Ihnen eine Verkaufergarantie gewdhren, ergeben sich die Ein-
zelheiten aus den Garantiebedingungen, die dem jeweils gelieferten Artikel
beigefigt sind. Garantieanspriche bestehen unbeschadet der gesetzli-
chen AnsprUche/Rechte. Sie beginnen mit dem Versand der Ware bei ar-
notec.

Eigentumsvorbehalt

1. Ein Recht des Kunden zur Aufrechnung oder Zurickbehaltung besteht
nicht, es sei denn, die Forderung ist rechtskraftig festgestellt oder von arno-
tec anerkannt worden. Ein Zurickbehaltungsrecht kénnen Sie nur austben,
soweit es sich um Forderungen aus demselben Vertragsverhdlinis handelt
2. Die Ware bleibt bis zur vollstndigen Zahlung des Kaufpreises unser Ei-
gentum.

3. Sind Sie Unternehmer, gilt ergénzend folgendes:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollstdndigen Aus-
gleich aller Forderungen aus der laufenden Geschdéftsbeziehung vor. Vor
Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpféndung oder
SicherheitsUbereignung nicht zul@ssig.

b) Sie kdnnen die Ware im ordentlichen Geschdaftsgang weiterverkaufen.
FUr diesen Fall treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rech-
nungsbetrages, die lhnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an uns ab,
wir nehmen die Abtretung an. Sie sind weiter zur Einziehung der Forderung
erméchtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsge-
mdaB nachkommen, behalten wir uns allerdings vor, die Forderung selbst ein-
zuziehen.

c) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Mit-
eigentum an der neuen Sache im Verhdltnis des Rechnungswertes der Vor-
behaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstdnden zum Zeitpunkt
der Verarbeitung.

d) Wir verpflichten uns, auf Anforderung die uns zustehenden Sicherungen
insoweit freizugeben, als ihr realisierbarer Wert die zu sichernden Forderun-
gen um mehr als 20 % Ubersteigt.

4. Sollten Lieferungen oder Leistungen von amotec, die unter Eigentums-
vorbehalt stehen, von dritter Seite gepféindet werden, leistet der Kunde die
eidesstattliche Versicherung oder wird ein Insolvenzverfahren eingeleitet, ist
der Kunde verpflichtet, amotec sofort zu versténdigen und alles zu tun, um
amnotec die Redlisierung seiner Rechte und Anspriche, insbesondere des
Eigentumsvorbehalts zu erméglichen. Der Kunde ist verpflichtet etwaige Be-
schadigungen oder die Vernichtung der Ware, einen Besitzwechsel, sowie
einen Wohnsitzwechsel (Geschdéftssitzwechsel) unverziglich anzuzeigen.

K ikation und Schriftverkeh

1. Mit der Bestellung akzeptieren Sie den Erhalt einer E-Mail, die wir Ihnen
gegebenenfalls direkt nach einer Bestellung als Bestatigung zusenden.

2. Um lhre Transaktion vollsténdig und sicher auszufUhren, missen Sie Ihre
korrekte E-Mail-Adresse angeben. Wir sind nicht verantwortlich oder haftbar
fUr jegliche falsche oder falsch geschriebene E-Mail-Adressen oder falsche
(Mobil-)Telefonnummern oder Kreditkartennummern und haben keine Ver-
pflichtung, diese zu Uberprifen.

von Streitigkeiten, Geric d

1. FUr alle Streitigkeiten im Zusammen mit diesen AGB gilt deutsches Recht.
Im Streitfall versuchen die Parteien eine gitliche Vereinbarung zu treffen.
Sollte dies nicht zum Erfolg fUhren so gilt fir gerichtliche Auseinandersetzun-
gen der gesetzliche Gerichtsstand.

2. FUr Fragen, die diese AGB nicht regeln, gelten die jeweils glltigen deut-
schen Rechtsvorschriften — insbesondere das Birgerliche Gesetzbuch
(BGB).

3. GegenUber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht
der gewdhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staa-
tes, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen
wird.

Vertragssprache
Als Vertragssprache steht ausschlieBlich Deutsch zur Verfigung.

Datenschutz

Wir weisen gemdB § 28 BDSG darauf hin, dass wir von unseren Kunden mit-
geteilte Daten EDV-mdBig speichern. Die Behandlung der Uberlassenen Da-
ten erfolgt in Ubereinstimmung mit dem Bundesdatenschutzgesetz sowie
dem Telemediengesetz.

Die erfassten Daten behandeln wir streng vertraulich. Wir leiten die Daten
nicht an Dritte weiter und Sie erhalten keine Werbung von Dritten. Weitere
Informationen zum Datenschutz finden Sie auf unserer Website.

Verpackungsverordnung

Hinweis nach § 6 Abs. 1 Verpackungsverordnung: GemdB Verpackungsver-
ordnung kdnnen Sie alle von arotec gelieferten Verkaufsverpackungen
(Versandverpackungen und Produktverpackungen) einem Dualen System
innerhalb Deutschlands zur Wiederverwertung zufUhren. Néhere Informati-
onen Uber Annahmestellen entnehmen Sie Ihrer lokalen Gemeindeverwal-
fung.

Batterieverordnung

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien, Akkus oder mit der Lie-
ferung von Gerdten, die Batterien oder Akkus enthalten, sind wir verpflich-
tet, Sie auf folgendes hinzuweisen:

Sie sind zur RUckgabe gebrauchter Batterien/Akkus als Endnutzer gesetzlich
verpflichtet. Sie kdnnen diese unentgeltlich an unserem Versandlager (Ver-
sandadresse) zurUckgeben. Die darauf abgebildeten Symbole haben fol-
gende Bedeutung:

Das Symbol der durchgekreuzten Milltonne bedeutet, dass die Batte-
rien/Akkus nicht in den Hausmull gegeben werden durfen.

Pb = enthdlt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

Cd = enthdlt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

Hg = enthdlt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Bitte beachten Sie die vorstehenden Hinweise.

Haftungsausschluss fir fremde Links

arnotec verweist auf ihren Seiten mit Links zu anderen Seiten im Intemet.
arnotec erkldrt ausdricklich, dass sie keinerlei Einfluss auf die Gestaltung
und die Inhalte der verlinkten Seiten hat. Deshalb distanzieren wir uns hiermit
ausdricklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf www.arno-
tec.de / www.koax24.de / www.litze24.de / www.diamantiift.de und ma-
chen uns diese Inhalte nicht zu Eigen. Diese Erkidrung gilt fir alle angezeig-
ten Links und fr alle Inhalte der Seiten, zu denen Links fOhren.

Urheberrecht

Samtliche auf der Website arnotec.de zur Verfugung gestellten Informatio-
nen und Dienstleistungen sind urheberrechtlich geschitzt. Eine Vervielfdlti-
gung ist nur mit der ausdricklichen schriftichen oder in Textform erfolgten
Zustimmung von arnotec oder dem jeweiligen Urhebemrechtsinhaber ge-
stattet.

Anderung der AGB

1. amotec behdlt sich das Recht vorin begrindeten Féllen die AGB zu mo-
difizieren. Die Anderung der AGB verdffentlicht arnotec mindestens 8 Tage
vor Inkrafttreten auf ihrer Website http://www.amotec.de.

2. Eine kurzfristige Anderung der AGB erfolgt nur dann, wenn Fehler korri-
giert werden, die Anderung zugunsten des Verbrauchers erfolgt oder ge-
setfzliche Vorschriften dies erfordemn.

Sonstige Bestimmungen

1. Erkidrungen und Nebenabreden bedUrfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der
Textform. Die Parteien nehmen zur Kenninis, dass zur Einhaltung der Textform
der Versand per Email gentgt.

2. Beschwerden mUssen in Textform an die Adresse arnotec GmbH, Dun-
antsir. 7, D-76131 Karlsruhe, Fax +49 721 605710-39, E-Mail info@arnotec.de
erfolgen.

3. Mit der Bestellung bestatigt der Kunde, dass er die AGB gelesen hat, den
Inhalt vorbehaltlos verstanden hat und sich an diese uneingeschrankt halt,
ferner die Datenschutzbestimmungen anerkennt, sowie sich mit der Verwal-
tung seiner persénlichen Daten, die er bei der Buchung angibt, einverstan-
den erklart.

Giultigkeit der All Geschéftsbedingung:
Die Bestimmungen der vorliegenden AGB treten ab dem 15. Januar 2019 in
Kraft und gelten bis auf Widerruf, bzw. bis zum Inkrafttreten einer Anderung.


mailto:info@arnotec.de

